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RAPORT NA TEMAT POTRZEBY ZMIANY W MIASTACH ZOSTAŁ SPORZĄDZONY NA 
PODSTAWIE DANYCH Z BADAŃ PRZEPROWADZONYCH PRZEZ INSTYTUT BADAŃ 
SAMORZĄDOWYCH. NA PRZESTRZENI ROKU PRZEBADALIŚMY 16 TYSIĘCY 
MIESZKAŃCÓW MIAST NA TERENIE CAŁEJ POLSKI. DZIĘKI TEMU MAMY MOŻLIWOŚĆ 
PRZEDSTAWIENIA OBSZERNEJ PRACY POKAZUJĄCEJ FAKTYCZNE POTRZEBY POLAKÓW. 
ZAPRASZAMY DO ZAPOZNANIA SIĘ Z KOLEJNYMI STRONAMI RAPORTU, PEŁNYMI 
DANYCH ZEBRANYCH W CZASIE BADAŃ ORAZ WNIOSKÓW NASZYCH EKSPERTÓW. 
MAMY NADZIEJĘ, ŻE PRZYCZYNIĄ SIĘ ONE DO POZYTYWNYCH ZMIAN, ZMIERZAJĄCYCH 
KU ZAPEWNIENIU MIESZKAŃCOM MOŻLIWIE NAJLEPSZYCH WARUNKÓW ŻYCIA.
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Badania telefoniczne 
wspomagane 
komputerowo  

(CATI)

Reprezentatywna 
próba 

odzwierciedlająca 
wiek i płeć 

mieszkańców

Nagradzany Instytut 
Badawczy 

specjalizujący się w 
badaniach 

samorządowych

BADANIA DLA PORTALU LOKALNA POLITYKA REALIZUJE, NALEŻĄCY DO OGÓLNOPOLSKIEJ GRUPY 
BADAWCZEJ, INSTYTUT BADAŃ SAMORZĄDOWYCH. NA TLE INNYCH INSTYTUTÓW BADAWCZYCH, IBS 
WYRÓŻNIA DOSKONAŁA ZNAJOMOŚĆ CHARAKTERU I SPECYFIKACJI POLITYKI SAMORZĄDOWEJ. 
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INSTYTUT BADAŃ SAMORZĄDOWYCH PRZEPROWADZIŁ BADANIA NA TEMAT POTRZEBY 
ZMIANY OD LUTEGO DO PAŹDZIERNIKA 2018 R. NA ŁĄCZNEJ PRÓBIE 16 008 
RESPONDENTÓW, W MIASTACH, TAKICH JAK: 
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19,34%

13,98%

66,68%

Suma zdecydowanie tak i raczej tak
Ani tak, ani nie
Suma zdecydowanie nie i raczej nie

Z badań przeprowadzonych przez IBS wynika, że 66,68% 
respondentów widzi potrzebę zmiany w ich mieście. 
Niespełna 14% mieszkańców jest to obojętne, a nieco ponad 
19% nie zauważa takiej potrzeby. Co ciekawe w każdym 
mieście ludzie potrzebują zmiany - suma odpowiedzi 
zdecydowanie tak i raczej tak wynosi od ok. 50%, do nawet 
blisko 90%.

CZY UWAŻA PAN/PANI, ŻE W MIEŚCIE 
POTRZEBNA JEST ZMIANA?

POTRZEBA ZMIANY W MIEŚCIE
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Suma zdecydowanie tak i raczej tak
Ani tak, ani nie
Suma zdecydowanie nie i raczej nie
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Suma zdecydowanie tak i raczej tak
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Suma zdecydowanie nie i raczej nie

18,27%
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66,25%

Suma zdecydowanie tak i raczej tak
Ani tak, ani nie
Suma zdecydowanie nie i raczej nie

POTRZEBA ZMIANY A WIELKOŚĆ MIASTA

MIASTA DO 100 TYS. 
MIESZKAŃCÓW

MIASTA 100-500 TYS. 
MIESZKAŃCÓW

MIASTA POWYŻEJ 500 TYS. 
MIESZKAŃCÓW
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MIASTA DO 100 TYS. MIESZKAŃCÓW
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Kobieta Mężczyzna

W miastach do 100 tys. mieszkańców, więcej 
kobiet (53,6%), niż mężczyzn (46,4%) uważa, że 
zmiana zdecydowanie nie jest potrzebna. W 
przypadku odpowiedzi, że zmiana jest raczej 
niepotrzebna różnica jest już niewielka (51,0% 
kobiet i 49,0% mężczyzn). Natomiast większej 
ilości mężczyzn (50,5%) jest to obojętne 
(kobiety 49,5%). Przy odpowiedzi „raczej tak" 
proporcja płci jest znów widoczna - kobiety 
w większym stopniu (56,9%) raczej potrzebują 
zmiany niż mężczyźni (43,1%). Także 
zdecydowanie bardziej zmiany potrzebują 
kobiety (51,7%), ale 48,3% mężczyzn jest 
podobnego zdania, więc proporcje znów są 
zbliżone.

POTRZEBA ZMIANY WG PŁCI
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Kobieta Mężczyzna

MIASTA 100-500 TYS. MIESZKAŃCÓWRespondenci z miast od 100 tys. do 500 tys. 
mieszkańców, którzy zdecydowanie widzą 
potrzebę zmian w mieście to w większej 
mierze mężczyźni (56,1%). Z kolei kobiety 
s t a n o w i ą 5 0 , 6 % b a d a n y c h r a c z e j 
dostrzegających taką potrzebę. Większe 
różnice widać już przy pozostałych 
odpowiedziach. „Ani tak, ani nie” wskazywało 
więcej kobiet (53,6%). Również potrzebę 
zmian dostrzegają rzadziej mężczyźni. Wśród 
badanych, którzy wybrali odpowiedź „Raczej 
tak” 44,0% to mężczyźni, a 56,0% kobiety. W 
p r z y p a d k u o s ó b z d e c y d o w a n i e 
dostrzegających potrzebę zmian w mieście 
kobiety stanowiły 54,4%, a mężczyźni 45,6%. 

POTRZEBA ZMIANY WG PŁCI
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Kobieta Mężczyzna

MIASTA POWYŻEJ 500 TYS. MIESZKAŃCÓW W miastach powyżej 500 tys. mieszkańców 
mężczyźni stanowią 50,4% badanych, którzy 
zdecydowanie nie widzą potrzeb zmian. Z 
kolei odpowiedź „Raczej nie” wskazało więcej 
kobiet (50,7%) niż mężczyzn (49,3%). Wśród 
respondentów, którzy wybrali odpowiedź „Ani 
tak, ani nie” 57,1% stanowili mężczyźni, a 
42,9% kobiety. Jeszcze większa różnica w 
odsetku kobiet i mężczyzn widoczna jest przy 
odpowiedzi „Raczej tak”, gdzie 59,4% wskazań 
to mężczyźni, a 40,6% kobiety. Różnica ta 
zmniejsza się wśród badanych, którzy 
zdecydowanie dostrzegają potrzebę zmian. W 
tym przypadku mężczyźni stanowią 50,9% 
respondentów, a kobiety 49,1%. 

POTRZEBA ZMIANY WG PŁCI
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KOBIETY
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Miasta do 100 tys. Miasta 100-500 tys. Miasta powyżej 500 tys.

We wszystkich miastach, niezależnie od ich 
wielkości, kobiety najczęściej wskazywały na 
zdecydowaną potrzebę zmian. Dużą rozbieżność 
w opiniach można zauważyć jedynie przy 
odpowiedzi „Zdecydowanie tak”. Najwięcej kobiet 
widzących zdecydowaną potrzebę zmian było w 
miastach od 100 tys. do 500 tys. mieszkańców – 
49 ,1% . Jednocześn ie w na jwiększych 
miejscowościach było to już jedynie 38,4%. 
Natomiast odpowiedź „Raczej tak” najczęściej 
wskazywały kobiety z największych miast 
(28,0%). „Zdecydowanie nie” i „Raczej nie” ze 
wszystkich miejscowości kobiety deklarowały na 
podobnym poziomie. Neutralnie do tematu 
najczęściej podchodzą kobiety mieszkające w 
miastach powyżej 500 tys. mieszkańców (16,5%).  

POTRZEBA ZMIANY WG PŁCI
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Miasta do 100 tys. Miasta 100-500 tys. Miasta powyżej 500 tys.

N a j w ięc e j mę żc z y z n ( 1 0 , 4 % ) , k t ó r z y 
zdecydowanie nie widzą potrzeby zmian 
zamieszkuje miasta od 100 tys. do 500 tys. 
mieszkańców. Odpowiedź „Raczej nie” oraz „Ani 
tak, ani nie” wybierali głównie respondenci z 
największych miejscowości (odpowiednio 11,3% 
oraz 14,4%), a „Raczej tak” badani ze średnich 
miast (22,7%). Podobnie jak w przypadku kobiet, 
mężczyźni najczęściej wskazywal i na 
zdecydowaną potrzebę zmian, niezależnie od 
wielkości zamieszkiwanej miejscowości. 48,4% 
mieszkańców małych miast wybrało odpowiedź 
„Zdecydowanie tak”, przy 43,3% badanych z miast 
dużych i 42,5% z średnich i  W miejscowościach 
powyżej 500 tys. mieszkańców było to 43,3%. 

POTRZEBA ZMIANY WG PŁCI
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MIASTA DO 100 TYS. MIESZKAŃCÓW
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W miastach do 100 tys. mieszkańców ponad 
połowa (51,7%) osób w wieku 55-64 
zdecydowanie zauważa potrzebę zmian. 
Natomiast niewielu badanych wybierała 
odpowiedź „Zdecydowanie nie” a wartości te, 
w zależności od grupy wiekowej, wahają się 
między 4,5% (25-34) a 11,3% (65 i powyżej). 
Najwięcej respondentów, którzy wybrali 
odpowiedź „Raczej tak” to osoby w wieku 
18-24 (23,5%), a odpowiedź „Raczej nie” 
najwięcej osób zadeklarowało w wieku 65 i 
więcej (12,4%). Neutralne zdanie na temat 
potrzeby zmiany w mieście w największym 
stopniu mają osoby z przedziału 25-34 
(17,2%). 

POTRZEBA ZMIANY WG WIEKU
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MIASTA 100-500 TYS. MIESZKAŃCÓW
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Jedynie 4,7% respondentów w wieku 18-24, 
mieszkających w miastach od 100 tys. do 500 
tys. mieszkańców, zdecydowanie nie widzi 
potrzeby zmian. Najwięcej osób widzących 
potrzebę zmian to badani w przedziale 55-64, 
z czego 45,6% wskaza ło odpowiedź 
„zdecydowanie tak”, a 22,9% „raczej tak”. 
Respondenci w wieku 45-54 najczęściej ze 
wszystkich grup wiekowych wskazywali na 
zdecydowaną potrzebę zmian (46,2%). 
Odpowiedź „Ani tak, ani nie” najczęściej 
wybierały osoby w wieku 25-34 (18,9%). 

POTRZEBA ZMIANY WG WIEKU
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MIASTA POWYŻEJ 500 TYS. MIESZKAŃCÓW
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W miastach powyżej 500 tys. mieszkańców 
wyraźnie widać, że z wiekiem rośnie liczba 
osób, które wybierają skrajne odpowiedzi. 
45,8% respondentów w wieku 65 i powyżej 
zdecydowanie dostrzegają potrzebę zmian, a 
11,2% zdecydowanie jej nie dostrzega. 
Podobnie odpowiadały osoby z przedziału 
55-64 – 45,8% osób zaznaczyło odpowiedź 
„Zdecydowanie tak”, a 10,8% „Zdecydowanie 
nie”. Badani w wieku 18-24 najczęściej 
wskazywali odpowiedź „Raczej nie” (38,5%), a 
ponad połowa osób z przedziału 25-34 
zauważa potrzebę zmian, z czego 29,1% raczej 
ją zauważa, a 35,3% zdecydowanie ją 
zauważa.  

POTRZEBA ZMIANY WG WIEKU
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Największą potrzebę zmiany (87,55%) odczuwają 
mieszkańcy Kalisza. Należy zwrócić uwagę, że 
badanie zostało przeprowadzone tuż przed wyborami 
samorządowymi 2018, wyniki których zadecydowały 
o wyborze nowego prezydenta - Krystiana 
Kinastowskiego. 

Drugim miastem najbardziej potrzebującym zmiany 
jest Nowy Sącz (85,18%). Podobnie jak w przypadku 
Kalisza, mieszkańcy postawili na zmianę w 
wyborach na prezydenta miasta - starcie wyborcze 
wygrał Ludomir Handzel. 

Natomiast na trzecim miejscu z największą potrzebą 
zmiany znalazło się Jastrzębie-Zdrój (85,10%). W tym 
mieście sytuacja przedstawia się nieco inaczej, gdyż 
mimo tak dużej potrzeby zmian odczuwanej przez 
mieszkańców, Anna Hetman została wybrana na 
drugą kadencję.

NAJWIĘKSZA POTRZEBA ZMIANY
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Największy odsetek mieszkańców Żor uważa, że w 
ich mieście niepotrzebna jest zmiana (38,91%). 
Istotny wpływ na to ma urzędujący od 20 lat 
prezydent Waldemar Socha - mieszkańcy są 
zadowoleni ze sprawowania władzy przez niego i 
cieszy się on wśród nich dużym poparciem. 

Drugim miastem w kolejności, w którym 
niepotrzebna jest zmiana jest Sieradz (33,26%). 
Sprawujący 2. kadencję prezydent Paweł Osiewała 
ma stabilną pozycję w mieście i jego działania są 
dobrze oceniane. 

Gdynia jest kolejnym miastem, w którym 
mieszkańcy odczuwają najmniejszą potrzebę zmiany 
(30,82%). Wpływ na to ma z pewnością zadowolenie 
działań z długo urzędującego prezydenta Wojciecha 
Szczurka oraz pozytywna ocena jego osoby.

NAJMNIEJSZA POTRZEBA ZMIANY
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Lp. MIASTO POTRZEBA 
ZMIANY NOWY PREZYDENT

1. KALISZ 87,55% KRYSTIAN KINASTOWSKI

2. NOWY SĄCZ 85,18% LUDOMIR HANDZEL

3. KIELCE 79,14% BOGDAN WENTA

4. WROCŁAW 68,29% JACEK SUTRYK

5. WARSZAWA 67,70% RAFAŁ TRZASKOWSKI

W większości miast, w których procent 
potrzeby zmiany deklarowany przez 
mieszkańców był wysoki, wpłynęło to na 
wybór nowego prezydenta w wyborach 
samorządowych 2018. Tak było m.in. w 
przypadku Kalisza, Nowego Sącza, Kielc, 
Wrocławia oraz Warszawy.  

POTRZEBA ZMIANY A WYBORY 2018
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Potrzeba zmiany Ocena ówczesnego prezydenta

KALISZ

1 2 3 4 5

1 - Zdecydowanie nie 
2 - Raczej nie 
3 - Ani tak, ani nie 

4 - Raczej tak 
5 - Zdecydowanie tak

1 - Bardzo źle 
2 - Raczej źle 
3 - Ani źle, ani dobrze  

4 - Raczej dobrze 
5 - Bardzo dobrze

Na pods tawie badań IBS można 
wywnioskować, że im większa potrzeba 
zmiany jest w danym mieście, tym gorzej 
oceniany jest prezydent. Przykładem 
takiego miasta jest Kalisz. Zestawiliśmy 
potrzebę zmiany odczuwanej przez 
mieszkańców z oceną ówczesnego 
P r e z y d e n t a K a l i s z a - G r ze g o r z a 
Sapińskiego. Potrzebę zmiany deklarowało 
aż 87,55% mieszkańców, a tylko 7,96% 
uważa, że jest ona niepotrzebna. Natomiast 
dobrze oceniało Prezydenta Sapińskiego 
tylko 20,89% osób, a źle - 38,39% osób. W 
konsekwencji mieszkańcy wybrali nowego 
prezydenta.

Obecny prezydent: KRYSTIAN KINASTOWSKI

http://www.lokalnapolityka.pl
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Potrzeba zmiany Ocena ówczesnego prezydenta

1 2 3 4 5

1 - Zdecydowanie nie 
2 - Raczej nie 
3 - Ani tak, ani nie 

4 - Raczej tak 
5 - Zdecydowanie tak

1 - Bardzo źle 
2 - Raczej źle 
3 - Ani źle, ani dobrze 

4 - Raczej dobrze 
5 - Bardzo dobrze

Obecny prezydent: LUDOMIR HANDZEL

NOWY SĄCZ

Także w Nowym Sączu możemy zauważyć 
podobną tendencję - po zestawieniu 
wyników potrzeby zmiany w mieście z 
oceną ówczesnego prezydenta, ewidentnie 
widać, że im większa potrzeba zmiany, tym 
gorzej oceniany jest prezydent. W Nowym 
Sączu potrzebę zmiany deklaruje 85,18% 
mieszkańców, a tylko 4,56% uważa, że jest 
ona niepotrzebna. Natomiast ówczesnego 
prezydenta Ryszarda Nowaka dobrze 
ocenia tylko 25,77% mieszkańców, a źle aż 
40,42%. Po deklarowanej tak dużej potrzebie 
zmian i złej ocenie prezydenta Nowaka 
został przez mieszkańców wybrany nowy 
włodarz miasta - Ludomir Handzel. 

http://www.lokalnapolityka.pl
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Potrzeba zmiany Ocena ówczesnego prezydenta

KIELCE

1 2 3 4 5

1 - Zdecydowanie nie 
2 - Raczej nie 
3 - Ani tak, ani nie 

4 - Raczej tak 
5 - Zdecydowanie tak

1 - Bardzo źle 
2 - Raczej źle 
3 - Ani źle, ani dobrze  

4 - Raczej dobrze 
5 - Bardzo dobrze

Obecny prezydent: BOGDAN WENTA

Kolejnym przykładem miasta, gdzie wysoka 
potrzeba zmiany wpływa na negatywną 
ocenę prezydenta są Kielce. 79,14% 
kielczan uważa, że potrzebna jest zmiana w 
mieście, a 11,25% nie zauważa takiej 
potrzeby. Natomiast jeśli chodzi o ocenę 
ówczesnego Prezydenta Wojciecha 
Lubawskiego, to dobrze go oceniało 32,46%, 
a źle aż 41,73% mieszkańców Kielc. Po 
takich deklaracjach respondentów, niemal 
pewne było wybranie nowego prezydenta w 
wyborach samorządowych w 2018 r. Starcie 
udało się wygrać Bogdanowi Wencie w II 
turze, uzyskując 61,25% poparcia.

http://www.lokalnapolityka.pl
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„Potrzeba zmiany to jeden z kluczowych 
czynników, który wpływa na to, czy w danym 
mieście dochodzi do zmiany prezydenta. 
Badając tylko ten jeden czynnik można z 
dużym prawdopodobieństwem stwierdzić, 
gdzie do zmiany władzy może dojść. Idealnie 
obrazują to przykłady Kielc, Nowego Sącza 
oraz Kalisza, gdzie w badaniach przed 
wyborami samorządowymi ta potrzeba była 
jedną z najwyższych. Nie było dla nas 
zaskoczeniem, że prezydenci w tych miastach 
się zmienili. Potrzeba zmiany powinna być 
więc jednym z kluczowych czynników, który  
prezydenci miast powinni śledzić.”

www.lokalnapolityka.pl  �26

EKSPERT

ŁUKASZ PAWŁOWSKI
PREZES INSTYTUTU BADAŃ SAMORZĄDOWYCH

http://www.lokalnapolityka.pl
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W każdym mieście osoby potrzebują 
z m i a n y - m i n i m u m p o ł o w a 
mieszkańców, niezależnie od wielkości 
miasta deklaruje taką potrzebę.

1 2 3

Im większa potrzeba zmiany w mieście, 
tym gorzej oceniany jest prezydent 
danego miasta. 

Mniejsza potrzeba zmiany w miastach, 
w których prezydent sprawuje dłużej 
władzę (mieszkańcy są zadowoleni, 
dlatego wybierają go ponownie lub 
kwestia przyzwyczajenia). 

WNIOSKI

4 5 6

W miastach, w których prezydent nie 
uzyskał reelekcji, potrzeba zmiany 
wynosiła od ok. 65% do nawet blisko 
90%. 

Wielkość miejscowości (pod względem 
liczby mieszkańców) nie ma wpływu na 
potrzebę zmiany.

N a j w i ę k s z ą p o t r z e b ę z m i a n y 
odnotowano w Kaliszu, a najmniejszą w 
Żorach.

http://www.lokalnapolityka.pl
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7 8 9

Kobiety ze średnich miast (49,1%) 
o r a z mę żc z y źn i z m a ł y c h 
miejscowości (48,4%) widzą 
największą potrzebę zmiany.

Osoby w wieku 65+ ze średnich 
miast na jmnie j dostrzegają 
potrzebę zmiany (23,9%).

Respondenci w wieku 55-64 z 
ma łych miast zadeklarowali 
największą potrzebę zmiany 
(71,3%). 

WNIOSKI
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Lokalnapolityka.pl to pierwszy w Polsce portal, który na 
poważnie zajmuje się polityką samorządową. 

Oceniamy sytuację 
prezydentów w 

miastach.

Oceniamy miasta pod 
względem działań, które 

podejmują w różnych 
obszarach ważnych dla 

mieszkańców.

Bazujemy na badaniach i 
danych Instytutu Badań 

Samorządowych.

http://www.lokalnapolityka.pl
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24 WRZEŚNIA RUSZYLIŚMY Z NOWĄ DAWKĄ WIEDZY O SAMORZĄDACH. NASZA 
WIEDZA OPARTA JEST NA DOŚWIADCZENIU NASZYCH EKSPERTÓW ORAZ 
DANYCH POCHODZĄCYCH Z BADAŃ INSTYTUTU BADAŃ SAMORZĄDOWYCH. 

NA START NOWEJ ODSŁONY PORTALU OCENILIŚMY 38 MIAST POD KĄTEM 
SYTUACJI URZĘDUJĄCEGO PREZYDENTA ORAZ REALIZOWANYCH PRZEZ MIASTO 
DZIAŁAŃ SKIEROWANYCH DO MIESZKAŃCÓW.

O LOKALNEJ POLITYCE

http://www.lokalnapolityka.pl
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O PRACOWNI ROZWOJU MIAST

STRATEGIA MARKETINGOWA

STRATEGIA KOMUNIKACJI

STRATEGIA  I 
MARKA MIASTA

http://www.rozwojmiast.pl
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O PRACOWNI ROZWOJU MIAST

PRACOWNIA ROZWOJU MIAST SPECJALIZUJE SIĘ W 
DZIAŁANIACH REALIZOWANYCH DLA SFERY PUBLICZNEJ. 

W SFERZE PUBLICZNEJ STARAMY SIĘ DOSTRZEC PROBLEMY I 
POTRZEBY KOMUNIKOWANE PRZEZ SPOŁECZEŃSTWO ORAZ OBRAĆ 
TAKI KIERUNEK DZIAŁAŃ, BY WPROWADZAJĄC ZMIANY MIAŁY ONE 
RZECZYWISTY WPŁYW NA POPRAWĘ SYTUACJI. DODATKOWO PRM 
SPECJALIZUJE SIĘ TAKŻE W DZIEDZINIE PROMOCJI, DZIAŁAŃ 
MARKETINGOWYCH ORAZ INTERNETOWYCH. 

http://www.rozwojmiast.pl
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ZAPRASZAMY DO KONTAKTU:

www.lokalnapolityka.pl 726 015 070 redakcja@lokalnapolityka.pl
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